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Ingen ska bli sjuk
av att arbeta




Arbetsmiljo ar ett samspel

manniska, teknik & organisation

Hur den fysiska miljon ar ordnad

Stadmningen och den sociala miljon

Teknik och IT-system som anvdands
Hur arbetsorganisationen ser ut

Vad arbetet innehdller



Arbetsplats Organisation

Individ

Fr&mija Forebygga
halsa ohdlsa
Arbetsmiljo- Systematiskt
policy/riktlinjer arbetsmiljdarbete

Atgdrda
ohalsa

Rehabiliterings-
process

Hdggg?sr&%?sde Riskbeddmning

Insatser for
sjukskrivna

Tidiga
Friskvérd signaler p&
ohdlsa

Rehabilitering



Vad ar en bra arbetsmiljo?




Att balansera tillvaron

(www.cirkor.se, foto Mattias Edwall)



Friskfaktorer®

Narvarande, tillitsfullt och engagerat ledarskap

God kommunikation i form av aterkoppling mellan medarbetare
och chefer

Rattvis organisation, klara regler, respekt for alla, transparens
Kompetensutveckling hela yrkeskarridren

Stod till chefer/arbetsledare

Prioritering av arbetsuppgifter vid hdg arbetsbelastning

Ett fungerande systematiskt arbetsmiljdarbete (SAM) i vardagen

*|dentifierade friskfaktorer i flera vetenskapliga studier med relevans for kommun- och landstingssektorn.



Utmaningar inom arbetsmiljdomradet i din

verksamhet ¢




Sunt arbetsliv

Suntarbetsliv.se

Introduktion SAM

arbetsmiljo-

forhallanden

Att ma bra pa jobbet!




Systematiskt arbetsmiljoarbete

naturlig del av verksamheten

» Ska samordnas med verksamhetens styrning
e Personer som ansvarar fér verksamheten ska ocksd
ha ansvar for arbetsmiljon

« Om arbetsmiljoarbetet sker utanfor den dagliga
verksamheten blir det en onddigt tung och svarstyrd

sidovagn

¢

* AFS 2001:1 SAM




Arbetsmiljopolicy

Uppfoljning

Fordel- Kunskap
ning av och
uppgifter kompeten

oliruisjogqre arpeqg



Fordelning av

Arbetsmiljéoansvar arbetomil buppgifter

*Resurser
*Befogenheter
* Arbetsmiljokompetens

@

Arbetsmiljoansvar

Mojligt att
returnera

Politisk
ledning




Arbetsmiljolagstiftning




Lagstiftning

Arbetsmiljolagen (AML), arbetsmiljoforordningen (AMF)

Arbetsmiljoverkets foreskrifter (AFS)

Arbetstidslagen
Tobakslagen

Diskrimineringslag /

Semesterlagen
Miljobalken
Socialforsakringsbalken

Lagen om medbestammande i arbetslivet



Roller & ansvar

Fordela Chef Tydliga rutiner |
arbetsuppgifter arbetsmiljoarbetet

Samverkan

Medarbetare Skyddsombud



Arbetsgivaren ska planera, leda och

kontrollera verksamheten

Gora riskbeddmningar

Utreda ohdlsa, olyckstall, allvarliga tilloud
Genomfora atgdrder

Kontrollera dtgdrderna

Fordela arbetsmiljduppqgifter




Medarbetaren har ocksa ett ansvar

Medverka i arbetsmiljdarbetet
Folja givna foreskrifter och instruktioner

Underratta AG om det foreligger omedelbar
och allvarlig fara for liv och halsa

Delta i genomférandet av atgdrder

Anvanda skyddsanordningar och personlig
skyddsutrustning




Vad ar skillnaden mellan en bra arbetsmiljo och
systemartiskt arbetsmiljoarbete?



Organisatorisk och social

arbetsmiljéi (AFS 2015:4)

Tre omraden i fokus

« Arbetsbelastning
« Arbetstidens forldggning
« Krankande sarbehandling

AFS 2015:4 Arbeta med OSA




Organisatorisk och social arbetsmiljo

Kraver kunskaper

Ha madl inom omradet

Precisering av SAM

Fokus pd férebyggande och frémjande arbete

° OSA kompassen o



Forebygg ohalsosam arbetsbelastning

KRAV : RESURSER

Pa arbetsplatsen ska man...

Tydliggora vilket resultat/mal som ska uppnds med
arbetet

Tydliggdra arbetsinnehdll och prioriteringsprinciper
|dentifiera om det forekommer psykisk pdafrestning
Bedoma risker kopplade fill arbetstid

Tydliggora hur rutinen for krankande sarbehandling
ska hanteras



N&r arbetar vi med arbetsmiljéfragor?

Hur vet vi om vi har en bra arbetsmiljoe




Underlatta planering med ett arshjul

Dec
NGV Jan
Okt Feb
MAL
Sep Mars
Aug
April
Juli
Maj

Juni



Swot-analys

Styrkor (interna faktorer) Mojligheter (yttre faktorer)

Svagheter (interna faktorer) Hot (yttre faktorer)




Arbetsmiljoarbete

| vardagen

APT

Medarbetarsamtal
Skyddsrond
Riskbeddmning
Medarbetarundersdkning
Samverkansgrupp
Kartldggningar




Vid torandringar i organisationen
| sarskilt riskfyllda miljoer
Vid utredningar av olyckor och tillbud

Regelbundet — 1 ex skyddsrond

Checklista Vald och hot @




Relaterade fragestallningar

Hur gor vi analysen?

Sannolikhet
Vilka scenarier ar froliga, KoNSekVen: |y e vanig-1vece 5 RS .ﬂﬂﬂ
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Hur stor ar sannolikhetene | -
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Har det hdnt tidigare, hur ofta? . | .ﬂ
Accepfergr Vi risken?e Ganska ovanlig-1/10ar 2 R3 .
Vad kan férebyggas? Osannolik_1/100k 1 R2
Hur kan en konsekvens mildras?e 1 A5 Karsaliars
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Forslag pa riskbedomning

Riskkillor och risker Allvarlig ~ Annanrisk ~Atgérder Ansvarig Klart nar? Uppf6ljning/
risk kontroll
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Risker-tank aven pa...

Ny teknik
Distansarbete
nhyrd personal
Transporter
Ekonomiska krav




God arbetsmiljo
ger god ekonomi

"Foretagets viktigaste kapital sitter mellan éronen pd medarbetarna.
Det kapitalet mdste vardas for att inte forstoras.

En stressad hjarna kan inte samarbeta, vara kreativ och hitta nya lésningar.
Dessutom har alla hjarnor fotter som kan traska ivag till konkurrenterna.”

Lennart Levi
professor emeritus Karolinska Institutet



Ekonomi

Arbetsmiljo.

400000 kronor - kostnaden
for en utbrind medarbetare

Smaforetag i kommunikations-
branschen dr sdmst av alla
foretag pa arbetsmiljoarbete.
Det visar en ny undersdkning
fran Arbetsmiljéverket. Det ger
stora kostnader i form av sjuk-
skrivningar.

Monica Hedlund
monica.hedlund@dn.se

@ Vart tredje foretag inom kommu-
nikations- och informationsbran-
schen bedriver inget systematiskt
arbetsmiljdarbete och vet inte sa

mycket om det, enligt deras egna
bedémningar. Det handlar bland
annat om webbyréer, datakonsul-
ter och nyhetstjanster.

—Iden hir branschen saknas det
bade kunskaper om regelverket pa
arbetsmiljpomradet och verktyg for
att jobba forebyggande. Problemen
ar inte heller lika uppenbara som
inom industrin, dir minniskor ska-
das plétsligt, siger Ulf Strandberg,
ansvarig for handlingsprogrammet
SAM pé Arbetsmiljoverket.

Stressrelaterade sjukdomar ar
ett vixande arbetsskadeproblem.
Samtidigt ir de ofta bade langvariga

och kostsamma for arbetsgivarna.
En utbrind medarbetare kostar
i genomsnitt arbetsgivaren cirka
400 000 kronor i produktionsbort-
fall, enligt Arbetsmiljoverket. Det
ar ett av skilen till att Arbetsmiljo-
verket nu drar i gang en kampanj
for att 6ka kunskapen om vad myn-
digheten kallar fér “dolda faror” pd
jobbet och hur man jobbar férebyg-
gande med dem.

Ulf Strandberg konstaterar attstress-
relaterade problem bland medarbe-
tarna inte alltid ar ldtta att se.

— Det krivs kunskap om hur de

hir sjukdomarna uppstar. Konflik-
ter pa jobbet kan till exempel bero
pa problem i organiseringen av
arbetet. Om man tittar regelbun-
det pa risker i arbetsmiljén och till
exempel har med densom en punkt
pé personalmoten ar det lttare att
jobba forebyggande.

For att underlatta for foretagen att
ta sig an problemet har Arbetsmil-
joverket lagt upp en kampanjsida
pé sin webb och tagit fram ett start-
paket med checklistor och exempel
pa hur man kan lagga upp sitt ar-
betsmiljoarbete.

" E—
Fel stillning vid datorn ett
vanligt problem.

Foto: TT

X

Fakta. Sex faror pa jobbet

@ For stor arbetsbelastning
® Overtid

® Konflikter

® Daligt ledarskap

@ Ergonomi

@ Fysisk arbetsmiljo




Diagnosfordelning sjukfall som ar langre an 60 dagar (2017-09-14)
- anstallda vid Hallands kommuner och landsting

W Psykiska sjukdomar
“ Muskel-Skelett

“ Tumorer

© Skador-Forgiftningar
W Hjarta-Karl

= Ovriga

°
Kalla: Forsakring



Sjukfall och Rehabilitering

Den som varit sjukskriven en langre tid behover ofta
rehabilitering.

S& lIangt som maojligt fréna upp de férmdagor som fanns
fore sjukdomen eller skadan.

| rehabiliteringen ingdr att &ra sig att anvanda olika
hjdlomedel for att aterfa formagor som paverkats av

sjukdomen eller skadan.



Aktivt arbete med sjukfall och
rehabilitering <]

Forkorta sjukskrivning och underlatta atergang, tidiga atgarder

Chefen ar uppmdarksam pad tidiga signaler pd ohdlsa

Chefen tar tidig kontakt med medarbetaren — under
den forsta veckans sjukfrdnvaro

0 Vid upprepad korttidsfranvaro — (4) 6 fall under de
senaste 12 manaderna

Vid l&ngre sjukfronvaro dn 14 dagar upprdttas en
handlingsplan for dtergang i arbete



Sjukersattning — steg for steg

Dag 15-21
Du anmaler till Forsakringskassan

Dag 1 Dag 8 Dag 14 I
Sjukanmalan och karensdag Lakarmtyg behovs Sjukloneperlodens sista dag

l -l l =
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Samarbetspartners
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Arbetsskada

* Olyckstall i arbetet

« Fardolycksfall - normal resvag till och frdn arbetet
« Arbetssjukdomar (smitta)

Tillbud

e En oonskad handelse som hade kunnat leda fill
ohdlsa eller olyckstall



Hur kan vi 0ka
tillbudsrapporteringen...

A 1 allvarlig olycka

29 Olyckor

(mindre allvarliga)

300 Tillbud

Heinrich lag/Heinrich triangel
Herbert William Heinrich,
"Industrial Accident
Prevention,

A Scientific Approach”, 1931



Hur jobbar vi med
avvikelserapportering?




£ ARBETSMILJD
g VERKET

Tillsynsmyndighet

Lagstiftare

Myndighet som ska se fill att arbbetsgivaren driver
sin verksamhet s& att arbetsmiljiokraven uppfylls

Har tilltrdde till alla arbetsplatser for att kontrollera
arbetsmiljon

Arbetsmiljdinspektioner, "6:6 a” anmdalningar

Arbetsmilioverket




Inspektion Arbetsmiljoverket

e Sjukfradnvaro

e Belastningsergonomi
e Kemikalier

e Ensamarbete

e Tillbud & arbetsskador

e Infroduktion for nyanstallda

e Hur genomfors riskbedomningare

e Hantering av organisationstorandringar

* Vald och hot — bdde forebyggande och efterhjdlpande
 Trafikfrdgor om tjénstebilar och resor med egen bil



“suntarbetsliv




